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Nettimaunula




Tiedote – Kiinteä internet-yhteys As.oy xxxxxxxxxxxx

Torstaina 21.2.2002 pidettiin tiedotustilaisuus, jossa Nettimaunulan ja Mikrolog Oy:n edustajat kertoivat laajakaistahankkeen sen hetkisestä tilanteesta. Yhdessä asukkaiden kanssa keskusteltiin käytännön toteutuksen yksityiskohdista ja sovittiin, että keskustelusta tehdään muistio jaettavaksi hankkeeseen ilmoittautuneille. Muistio toimii myös toimintaohjeena viikolla 10 käynnistyvässä kytkentä- ja asennusurakassa.

Paikalla oli alkuperäisessä kyselyssä ilmoittautuneista 20 osakasta, eli suurin osa. Hankkeeseen ilmoittautui paikan päällä vielä kaksi osakasta lisää. Yhteensä talouksia on nyt mukana 31. Sovittiin, että tähän ”ensimmäiseen aaltoon” ei muutamaan kuukauteen oteta lisää osakkaita, vaan seurataan tilannetta rauhassa. Osakkaita otetaan  lisää mielellään useampi kerralla, sillä silloin joudutaan todennäköisesti hankkimaan yksi kytkin lisää ja ehkä nostamaan kaistanopeutta. Tällöin yhteyden hinta nousee, mutta samalla maksajien määrä kasvaa riittävästi. 

Internet-yhteyden hinnaksi tulee taloutta kohti 7 €/ kk. Yhteys hankitaan Netsonicilta, joka ostaa varsinaisen adsl-linjan Elisalta. Jaettava yhteys on tässä vaiheessa luokkaa 2 Mbit/512 kbit, mikä on tavallinen ratkaisu esim. monissa yrityksissä, joissa yksi tämän suuruinen yhteys jaetaan kymmenien työpisteiden välillä. Lisäksi osakas lunastaa itselleen HomePNA-verkkokortin, jonka hinnat ilmoitettiin joulukuisessa tiedotteessa.

HUOM!  Niitä osakkaita, jotka eivät olleet tiedotustilaisuudessa mukana ja joiden tarkempia yhteystietoja (asunnon numero + nimi + puhelinnumero) ei vielä ole listattuna, pyydetään ilmoittamaan henkilötietonsa joko puhelimitse tai tekstiviestillä xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx) tai sähköpostitse osoitteeseen xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx viikonlopun ja viimeistään maanantain 4.3. aikana. Näitä asuntoja ovat numerot xxxxxxxxxxxxxxxxxxx.  Ja erityisesti xx ja xx: tiedot haluttavan kortin osalta ovat puutteelliset!

Muistio tiedotustilaisuudesta:

· Elisan adsl-yhteys on jo kytketty. Internet-yhteyssopimus on tehty Netsonic Oy:n kanssa. Taloyhtiö ei halua rekisteröidä omaa domain-osoitteita. Sopimukseen kuuluvat sähköpostiosoitteet avataan projektin puolesta annettujen henkilötietojen mukaisesti tyyliin sukunimi@netsonic.fi. Nimen ja salasanat voi muuttaa myöhemmin. Nettimaunula-projekti tarjoaa kaikille maunulalaisille – myös Säästölaidan asukkaille - ilmaisen sähköpostiosoitteen toukokuusta lähtien. Sen pääte tulee olemaan ”paikallisempi”. Sähköposti on osa yhteisöviestintäohjelmistoa, jota alueelle rakennetaan osoitteeseen www.maunula.net.
· Vastauksena kysymykseen: puhelimessa voi puhua normaalisti vaikka nettiyhteys onkin päällä. Osakas hankkii ylimääräisen puhelimen jatkojohdon. Ns. kaksinapainen puhelinpistoke, joka mahdollistaa sekä adsl-linjan että puhelinlinjan käytön yhtaikaisesti, pyritään tuomaan asuntoon kytkentätarkistuksen yhteydessä. Mikäli pistoke jää puuttumaan, niitä saa myös Mediapajalta.
· Taloyhtiön liittymässä on palomuuriohjelmisto suojaamassa lähiverkkoa. Osakkaan on itse hankittava koneeseensa erillinen palomuuri- ja virustorjuntaohjelma. Soveltuvista ohjelmistoista jaetaan myöhemmin lisäinfoa.

· Koska As.oy xxxxxxxxxxxxxxxx monien muiden vanhempien taloyhtiöiden tapaan ei ole minkäänlaista dokumentaatiota puhelinkytkennöistä, kaikki linjat on tarkistettava yksitellen. Näin varmistetaan, että yhteys kytketään oikeaan asuntoon.

· Kytkennät tehdään päiväsaikaan alkuviikosta, maanantain ja tiistain aikana (4.3.  ja  5.3.) JOS kaikkiin huoneistoihin päästään isännöitsijän luovuttamalla yleisavaimella. HUOM!  Asunnot, joissa on turvalukko, pitää jättää turvalukitsematta ko. päivinä.
· Huoneiston omistajan on huolehdittava, että esim. asunnossa oleva koira on toisessa huoneessa tai varmistettava jollain muulla tavalla, että huoneistossa voi liikkua turvallisesti 

· Kun kytkentä on tarkistettu huoneistossa, sinne jätetään asiasta viesti

· Kytkennän jälkeen HomePNA-verkkokortin voi asentaa. Jos asennusapua halutaan, tässä vaiheessa voi ottaa saman tien yhteyttä Vesa Autioon, joka avustaa kortin asennustyössä. Hän tekee työn arki-iltaisin klo 16.00 ja 20.00 välillä. Vesan puhelinnumero on 044 - 5851460. Hän sopii kunkin asukkaan kanssa sopivan asennusajan. 

· HomePNA-verkkokortteja saa Mediapajasta (Metsäpurontie 19-21) keskiviikosta 6.3. alkaen. Ensimmäisen kyselyn mukaisesti kortin asentavat itse mutta hankkivat sen Mikrologin kautta asunnot xxxxxxxx ja xxx. Asunnot xx ja xx olivat merkinneet listaan kysymysmerkin kohtaan ”hankkii itse”. Koettakaapa päättää… Mikrolog varaa Mediapajalle tarvittavan määrän kortteja.  Osakas täyttää huoltolähetteen (nimi ja osoite), jonka perustella lähetetään lasku. Keskiviikkona Mediapaja on auki kuuteen asti illalla, muina päivinä kolmeen. Jos nämä ajat eivät sovi, ottakaa yhteys Heli Rantaseen.

· Muihin asuntoihin asennettavat kortit tuo Vesa Autio mukanaan. Asukas täyttää huoltolähetteen ja saa laskun kortista myöhemmin (itse asennusapu ei maksa mitään).

· Tarvittavat asetukset ovat verkkokortissa valmiina (ts. DHCP -verkon perusasetus). Jos tässä suhteessa on jotain ongelmaa, ottakaa yhteys Vesa Autioon (mieluummin iltasella, Vesa päiväsaikaan opiskelemassa). Internet-yhteys on käyttökunnossa välittömästi. Sähköpostilaatikoiden teko voi kestää jonkin aikaa (odottelemme puuttuvia henkilö- ja yhteystietoja!), asiasta tiedotetaan myöhemmin.
· Tiedotustilaisuudessa sovittiin, että muutama henkilö taloyhtiössä saa adsl-yhteysverkkosalasanat siltä varalta, että yhteys taloyhtiössä katkeaa kokonaan. Periaatteessa Elisan adsl-yhteys on koko ajan päällä ja käytettävissä ilman että tarvitsee kirjoitella salasanoja. Jos niin kuitenkin käy, että yhteys katkeaa, voi ensi vaiheessa ottaa yhteyttä asukas xxxxxxxxxxxxx, puh . xxxxxxxxxxxx. Muut salasanan haltijat sovitaan myöhemmin. Salasanoja ei ole syytä levitellä joka puolelle, sillä ilkeämielinen henkilö voi halutessaan katkaista internetyhteydet koko talolta.

· Ongelmatilanteissa on voitava ottaa yhteys oikeaan tahoon. Tarkat yhteystiedot ja -henkilöt annetaan sen jälkeen, kun asennustyö on suoritettu. Alihankkija, operaattori, Nettimaunula-projekti ja taloyhtiön edustaja sopivat toimivasta ”helpdesk-ketjusta”. Tässä vaiheessa teknisissä ongelmissa auttaa Vesa Autio. Koko projektiin, sen koordinointiin ja aikatauluja koskeviin kysymyksiin vastaa Heli Rantanen.

· Koulutusta internetin ja sähköpostin käytössä luvattiin järjestää Mediapajan tiloissa Nettimaunulan resurssein. Mediapajalle voi ilmoittautua erityiselle ”Säästölaita”-kurssille, jolle voivat ilmoittautua ne osakkaat, jotka haluavat koulutusta ja perehdyttämistä. Kurssin käytännön järjestelyt sovitaan myöhemmin. Ilmoittautumisia ottaa vastaan klo 9.00 -15.00 projektisihteeri Arja Viitikko Mediapajalla (p. 86837760 ).

HUOM! Tarkoitus olisi saada kytkennät tehtyä heti alkuviikosta. Jos kaikkiin asuntoihin ei pääse, tulee alihankkijalle ylimääräistä työtä (ja se maksaa!).

Seuraava tiedote jaetaan osakkaiden asuntoihin heti kun sähköpostiosoitteisiin yms. liittyvät asiat ovat selvillä. Myöhemmin tiedottaminen hoidetaan yksinomaan sähköpostitse

Hyvää ja mielenkiintoista kevätkauden alkua!!

Heli Rantanen, Nettimaunulan projektipäällikkö,  p. 050-365 3250,  heli.rantanen@hut.fi

Tekninen tukihenkilö: Vesa Autio, p. 044 - 5851460, vesa1.autio@edu.hel.fi

Maunulan Mediapaja, Metsäpurontie 19-21, p. p. 86837760, nettimaunula@kolumbus.fi
http://www.maunula.net (linkit Maunulan kotisivut ja Nettimaunula)
Helsingissä 2.3.2002








